e Seminaarin avaus
4\ -hankkeen kestavaan asumisen tuotokset
Ville Heinila, Hanna Lilja & Risto Saarikivi, 4V-hanke.

 Asukasosallisuuden kehittaminen vuokrataloyhtiossa
Is&nnoitsija Terhi Toppinen-Hayrinen, VAV Asunnot Oy

e Valineita monikulttuuriseen asumiseen
Terhi Joensuu, Suomen Pakolaisavun Kotilo-projekti

 Ymparistoasioiden kehittaminen vuokrataloyhtiosséa
Talotekniikkainsin6dri Untamo Aukio, Espoonkruunu Oy
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4\/-hanke

Valita, Vaikuta, Viihdy, Voi hyvin

Kestavan asumisen tuotokset

Hanna Lilja, Ville Heinild, Risto Saarikivi
23.11.2010
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Nostoja hankeyhteistyon tuloksista

« Malli ymparistdohjelman ja kestavan kehityksen ohjelman
tekoon

 Asukasosallisuuden kehittaminen asukaslahtoisesti

 Koulutusten kehittaminen

» Tuotokset hyodyksi energiatehokkuuden
toimenpideohjelmassa




Kestavan asumisen julkaisut

« Kaikki hankkeessa tuotetut julkaisut ovat ladattavissa ja
tulostettavissa osoitteesta www.4v.fi/julkaisut

« Paino-originaalit saatavissa hankkeelta

» Julkaisuluettelosta ja nettisivulta lisda tietoa muista
julkaisuista asukkaille
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Kestavan asumisen tyokalupakki

* Vuokrataloyhti6iden henkilokunnalle, asumisen
kehittdmisesta kiinnostuneille

» Keskeiset tyokalut
— ohjelmaty6
— tarkistuslistat
— hyvéat kaytannot

o www.4v.fi/tyOkalupakki (valmis 31.12.2010)
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KAAVIO 4

Tyokalupakin kayttovaihtoehdot

POLKU 1 POLKU 2
kelfu;hltignkeoit'zrrigan m é'iriitoizl':otﬁ'aelmaan PoLkUe
y hi ymp J Paivittaa ja taydentaa

ymparistoohjelman
kestavan kehityksen

ohjelmaksi
| Kestavan kehityksen | Ymparistdasioiden j _
alkukatselmus alkukatselmus
{luku 2) (luku 2)

| Paivittdminen
aloitetaan sosiaalisten
osa-alueiden alku-
katselmuksilla.

Il Ymparisto-
ohjelma tdyden-
netddn sosiaalisen
kestdvyyden
osa-alueilla.

Il Ymparistéohjelma
(luku 3)

Il Kestdvan kehityk-
sen ohjelma (luku 3)

lll Ohjelman toteuttaminen
Seuranta, raportointi ja jatkuva parantaminen, luvut 3.9 ja 3.10
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POLKU &
Kirjan vapaa
saveltaminen

Lukija kayttas kirjan

sisaltda haluamallaan

tavalla. Hyadyllisia

tydkaluja:

« Eriteemojen mittarit ja
tarkistuslistat

« Hyvat kaytannit

« Lisatiedon [3hteet
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TARKISTUSLISTA 2(4): Asukasosallisuus ja -demokratia

Asukasosallisuuden kdytinndt ja kehittiminen

Toimenpide-ehdotus Tarkemmat tiedot Ja muistiinpaneot (misti tieto léytyy, Vastuutaho

miten taveltteislin phifistiiin, nykytila, alkataulu)

Mittari

[ s. vusille asukkaille
kerrotaan asukastoiminnasta
jawvuokralaisdemokratiasta
vuokrasopimuksen
allekirjoittamisen yhteydessi.

[ 9. vusille asukkaille annetaan
kirjallinen tervetuliaispaketti,
jossa on tarpeellista tietoa (asu-
kastoiminta, vastuiden jakaantu-
rninen asukkaan, asukaselinten
jayhticn kesken, jtehuolto,
energian ja veden ldyttd).

2.1.1. ASUKASOSALLISUUS JA -DEMOKRATIA

[J 10. Uusille asukkaille
jarjestetadn tervetuliaistilaisuus.

[ 11. Kaikille asukkaille on
annettu selke&sss kirjallisessa
muodossa tietoa mahdollisuuksista
vaikuttaa taloyhtian asioihin.

[ 12. Kaikkia asukkaita
koskevista asioista tiedotetaan
selkedsti. Tiedotusta varten on
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2.1.1. ASUKASOSALLISUUS JA -DEMOKRATIA

www.4v.fi/hyvatkaytannot

2. Asukasetujarjestelma kannustaa

vastuulliseen asumiseen
Tavoite
Asukasetujirjestelmd on tehry pitkiaikaisten asukkaiden palkitsemiseen.
Asumisaikojen pidentiminen sddstid kustannuksia. Kun asukkaat todella

asertuvar kotiinsa, alueen viihtyisyys ja turvallisuuas paranevat. Etnjirjestelmd
kannustaa myds aktiiviseen asukastoiminraan.

Hyva kadytantd pahkindnkuoressa

Asukkaille annetaan mahdollisuus kerdtd pisteitd erilaisista asumiseen lit-
tyvistd toimistaan. Pisteitd saa esimerkiksi vuokran maksamisesta ajallaan
sekd pitkdaikaisesta asumisesta. Pitkidaikaiset asukkaat saavar etuuksia, jolloin
heiddn asumiskustannuksensa pienenevart.

Kokemuksia toteuttamisesta

Pisreer kotin -asukaserujirjestelma (VTS) i
VTS myy kehittdmddnsd Pisteet Kofiin -jdrjestelmad kKau- vEhenevat"
punkitauvstaisille toimijoille. VA alkoi kehirtda jdrjestel-
mad, jotra korkeita kustannuksia aiheattava asukkaiden
vailtuvuus saataisiin vihenemaan.

JVA
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Kestavan asumisen muut julkaisut

* Onko keke kotona — opas kestavaan asumiseen (52 s.)

— asukastoimikunnille, asukasaktiiveille ja muille erityisestsi
asiasta kiinnostuneille

— vinkkeja ja ohjeita kestavasta asumisesta kiinnostuneille

* Vinkkeja asumiseen (16 s.)
— erityisesti maahanmuuttajille
— sopii myos esim. kotoa muuttaville nuorille
— selkosuomella, 5 kieliversiota
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Kestavan asumisen muut julkaisut

» Koulutuspaketteja (vertaiskoulutuksia)
— Kutsu keke kyldan - Kestava asuminen
— Harakatkin hikoilevat - Veden ja energian saasto
— Jatetdanko vahemmalle? - Kulutus ja jatteen synnyn ehkaisy

— Kohti onnistuneempia asiakastilanteita
- viestinta- ja vuorovaikutuskoulutus henkil6stolle

— Asukasaktiivisuuden kehittdminen
- viestinta- ja vuorovaikutuskoulutus asukkaille

 Rapussa raikaa! —rappuvinkit (12 kpl)
— viestintaan asukkaille
— myds englanniksi

« Ela ihmisiksi! —lyhytohjelmat (11 kpl)
— viestintaan asukkaille
= YOuTube, DVD
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Kestavan asumisen pro-gradu tyot

* Markus Kaakinen
— Ymparistoeksperttitoiminnan kehittaminen

« Kati Sointukangas

— Tarinoita sosiaalisesti ja ekologisesti kestavasta
asukastoiminnasta kaupungin omistamissa vuokrataloissa

e OssilLang
— Yhteisollisyys paédkaupunkiseudun vuokrataloyhtidissa

ESPOON KAUPUNKI g VANTAAN KAUPUNKI AE o Veuoma “
S ai i RRATYSKESKUS .

@ ESBO STAD o Helsingin kaupunki @ VANDA STAD KIERRATTSHES] ‘J Vndonmaan lifto EU: lta ooooo pan unioni

Wylands forhund Euroopan aluekehitysrahasta



Lopuksi

» Haasteena erityisesti viestinnan ja asukasosallisuuden
kehittdmiseen liittyvien vaikutusten mittaaminen

 Ohjelmaty6
- ensimmaisia tuloksia jo vuodessa

« Hyvia kokemuksia jakoon!
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