HYVA KAYTANTO

Q Q 4V-hanke
Vélitd, Vaikuta, Viihdy, Voi hyvin

VIESTINTAKAMPANJA HERATTAA KESKUSTELUA
KESTAVASTA ASUMISESTA

Avainsanat: taloyhtid, asuminen, viestintd, yhteistyd, osallisuenergian- ja vedensaasto, kestava
elamantapa

Kenelle: taloyhtididen henkildstoélle, huoltoyhtidille, aswdike

Tavoite

Viestinndn avulla heratellddn asukkaita ja Kiirtsipidon ammattilaisia toimimaan
ymparistdvastuullisemmin ja kestavan kehityksen amgsti omassa toimintapiirissaan.

Hyva kaytantd pahkinankuoressa

Huomiota herattdva, jopa hieman provosoiva vieskiamnpanja kestavan kehityksen teemoista
herattaa keskustelua ihmisen ja ympariston hyvimvisia. Sen myé6ta asukkaat ja kiinteistonpidon
henkilostd voivat ryhtya kasittelemaan yhdessagg@adnnon tasolla asioita, jotka usein mielletdan
vaikeiksi. Henkiloston tyon tueksi kampanjaan kuukoulutusta aiheesta.

Toteuttaminen

Viestintdkampanjan aluksi valitaan yksi tai useartggma. Samalla mietitaan tarkkaan, mita
teemalla halutaan edistda. Teemoja voivat olla ediksi arjen ekoteot, energiankulutuksen
vahentaminen tai asukkaiden osallisuuden ja yhteiggden lisaéaminen. Suunnittelun alusta
alkaen tulee pitdd mielessa kohderyhmat, aikatgaluesurssit. Kohderyhmaksi voidaan valita
yhden talon asukkaat tai kaikki taloyhtiossa. Jdestsa toimii ymparistoekspertti, han voi tulla
mukaan suunnitteluun — ekspertin toimiin kuuluunpj@utenkin ymparistéasioista tiedottaminen.
Huoltoliikkeiden tyontekijat voivat hoitaa tiedoien laittamisen ilmoitustaululle.

Valitusta teemasta kootaan koulutuspaketti hyodymtaesimerkiksi saatavilla olevia
verkkomateriaaleja. Jos teemana on jatteiden véahenen, ja taloyhtio6 on HSY Jatehuollon
asiakasyritys, henkilokunnalle voi tilata neuvontalanaiseksi. Myos Paakaupunkiseudun
Kierratyskeskus tarjoaa paljon tietoa kestavantigkben teemoista.

Resurssit

Kustannukset pidetaan matalina, kun kaytetddn dmea&ilokuntaa viestinndn toteuttajina. Aikaa
kuluu kampanjan suunnitteluun, tyontekijoiden koukseen, materiaalien keruuseen seka lopulta
toteutukseen. Yhteistybn tekeminen esimerkiksi toybition kanssa parantaa kampanjan
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vaikuttavuutta ja joustavuutta esimerkiksi silloirkun huoltoyhtion tyontekijat jakavat
viestintdmateriaalia suoraan Kiinteistaihin.

Kokemuksia

Pihapuhetta-viestintadkampanja (VVO-yhtyma Oyj)

Kampanja kasitteli asumisen vaikutuksia ilmastontokseen. Se sai aikaan suuren reaktion
asukkaissa ja huoltohenkilostéssa. Tavoitteenehelétella keskustelua konkreettisin esimerkein
siten, etta asukkaat motivoituisivat toimimaan #teemuutoksen hillitsemiseksi. Viestinnan
ammattilaisten tuottaman multimediaesityksen avtaulutettiin henkildstdéa kiinteistonpidon
ilmastovaikutuksista.  Koulutustilaisuuksiin ~ kutsimt taloyhtion oma  henkilékunta,
huoltohenkilokunta ja asukassihteerit.

Kampanja toteutettiin taloyhtion porraskaytaviermaitustauluilla, jonne huoltoliikkeiden
tyontekijat laittoivat kolmen viikon ajan kantadantia ja huomiota herattavia mielipidekirjoituksia.
Ne nayttivat asukkaiden itsensa laatimilta lappasKukin lappu oli paikallaan kahden paivan ajan,
minka jalkeen tuotiin uusi lappu vanhan tilalleireisena lappuna porraskaytaviin laitettiin kirje
taloyhti6ltd, jossa kerrottiin, ettéa kaikki viestilivat heidan tekemiédan, ja pyydettiin ottamaan
yhteyttéa taloyhtioon. Jatkokeskustelu hoidettiinrkessa, jonne perustettiin keskustelu- ja
infosivusto. Viestintdkampanjan viimeisend osaradiléiin pelipaketti, joka kasittelee asumisen
ymparistokysymyksia ja ilmastonmuutosta. Peleja téd@an henkiloston ja asukkaiden
ymparistokoulutus materiaalina.

Rappuvinkit (4V-hanke)

4V-hankkeen verkkosivuilta ladattavat rappuvinkdsktelevat kestavaa asumista kerrostalossa.
Kaytannolliset rappuvinkit pysayttavat lukijansae novat hyva esimerkki onnistuneesta
viestintéakeinosta. Erilaisia vinkkeja on kaksitaisja ne on tarkoitettu suoraan asukkaiden ja
taloyhtion toimijoiden kayttoon. Vinkkeja voi esinkési kiinnittda rappujen ilmoitustauluille seka
kayttaa hyodyksi asukastoimikunnan kokouksissaijaigissa esityksissa. Myds ymparistoekspertit
voivat viestia kestavasta asumisesta vinkkien avull

Hyoddyt kestavan kehityksen kannalta

Asukkaiden tiedot karttuvat ja samalla vaikutuskeinlisdéntyvat kestdvan kehityksen
kysymyksissa. Viestinnalla on valillistd vaikutugtaparistonédkokohtiin, kun asukkaat muuttavat
kayttaytymistaan ymparistovastuullisemmaksi. Lisaksidaan saastaa kustannuksissa, jos
esimerkiksi asukkaiden energiankulutus saadaanty@aan laskuun viestinnan avulla.

Yhteystiedot

VVO-yhtyma Oyj ja Paakaupunkiseudun KierratyskesRys Eija Koski

o 2N
1] = VANTAAN KAUPUNKI A A A
@ ESPOON KAUPUNKI B vetsingin kaupunki s KIERRATYSKESK(S 2, < EU:lta

Yidenmaan liitto N
Pylands forhund Euroopan aluekehitysrahasto




