Kestavan asumisen tyokalupakki vuokrataloyhtioille

Yhteenveto 27.5.
Taustaa:

- valmis 11/10

- Tehty yhteistyossa mm. kuntien vuokrataloyhtioiden, asukkaiden edustajien,
kaupunkien asiantuntijoiden ja alan organisaatioiden kanssa

- Tavoitteena helpottaa vuokrataloyhtioiden yhteiskuntavastuun tyota

- Ensisijaisesti kehittamis- ja johtamistyon tueksi, mutta yksittaisia tyokaluja ja
hyvia kaytantoja voi kayttaa myos koko vuokrataloyhtion henkilosto kestavan

asumisen edistamiseen

Sisalto:
- Tarkistuslistoja ja mittareita toiminnan arviointiin ja kehittamisen tueksi,
taustatietoa, lisatiedon lahteita ja hyvia toimintamalleja teemoittain:

- Asukasosallisuus ja monikulttuurisuus
- Yhteiset tilat ja piha-alueet
- Asumisen turvallisuus
- Energia, vesi ja jatteet
- Yhtion johto, hallinto & yllapitotoimet

- Yksinkertainen malli kestavan kehityksen ohjelman tai ymparistoohjelman

luomiseksi vuokrataloyhtioon

Nakokulma:

Rajattu asumistottumusten ja asukasosallisuuden kehittamiseen, unohtamatta naita
tukevia toimintoja vuokrataloyhtiossa.

On huomattava, etta joitakin ymparistovaikutusten kannalta merkittavia asioita ei
pakista loydy. Esimerkiksi uudis- ja korjausrakentaminen, lammitysjarjestelmien valinta
seka kaavoitus on rajattu pois. Ymparistoteemassa on kuitenkin mukana on myos
”tekninen tarkistuslista”, joka sisaltaa muun muassa talotekniikkaan liittyvia
kysymyksia. Nama on nahty useimmissa tapauksissa kayttokelpoisiksi kestavamman
asumisen edistamisessa. Ulos rajattujen teemojen tueksi on linkkeja lisatiedon
lahteisiin.
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Kaavio 2. nayttaa kuinka monella eri tavalla yhtio voi hyodyntaa tyokalupakin sisaltoa ja

kuinka tehda kestavan kehityksen ohjelma yhtioon.

Kestavan kehityksen ohjelman kaynnistaminen
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Kaavio 1. nayttaa tyokalupakin kestavan kehityksen teemat, joita yhtio valitsee
ohjelmaansa. Yhtio voi valita myos omia hyvaksi katsomiaan teemoja. Kestavan
kehityksen ohjelmaan on hyva valita aluksi ainakin yksi sosiaalinen teema ja yksi
ymparistoteema. Seuraavan kauden katselmuksen yhteydessa arvioidaan ovatko
teemojen toimenpiteet saavuttaneet tavoitteensa ja jatkuvan parantamisen
periaatteella valitaan uusia teemoja ohjelmaan toteutettavaksi.

4 -

KESTAVAN KEHITYKSEN TEEMAT
vuokrataloyhtiossa

\

4 . . b e Y . . A
Kestava kehitys ja Ymparistovaikutukset Kestava kehitys
asukasosallisuus asuinkiinteistoissa yhtion

tukiprosesseissa

\ AN AN %

4 . Y . . Y e )
Asukasosallisuus ja Energia ja vesi Viestinta
asiakaslahtoisyys asuinkiinteistdissa

\ A A %

4 . . Y . .Y . . )
Hyva naapuruus ja Asumisen jatteet ja Osaamisen hallinta

asumisen Kierratys
monikulttuurisuus
A A %
Y A - )
Yhteiset tilat ja piha Sidosryhmayhteistyo
alueet

\ A A %

4 ) ) Yo Y . ) )

Asumisen turvallisuus Kestavat hankinnat ja
ostopalvelut

\ AN AN %

4 A , A

Yhtion energiankulutus
ja jatteet

N N J




KESTAVAN KEHITYKSEN OHJELMALOMAKE

Tietoja yrityksesta:
. yhteystiedot

. lilkevaihto

. henkilosto

. vuokranmaaritysyksikoiden maara
. asukkaiden lukumaara jne.

Kestavan kehityksen asioista vastaava:

Yrityksen kestavan kehityksen politiikka:



TEEMA

Nykytilanne

Kaytannon toimet

Toimenpide

Vastuutaho

Aikataulu

Mittarit

Seuranta ja raportointi




ASUKASDEMOKRATIAN TOTEUTUMINEN - esimerkki taytetysta teemalomakkeesta

Nykytilanne

Asukasdemokratian taso vaihtelee taloyhtioittain, osassa on aktiivista asukastoimintaa ja

toisissa ei ole edes asukastoimikuntaa.

Asukasdemokratian tasoa pyritaan nostamaan ja yllapitamaan aktiivisilla toimilla.

Kaikkiin taloyhtioihin saadaan asukastoimikunta ja ymparistoekspertti.

Olemassa olevien asukastoimikuntien toimintaa kehitetaan ja tuetaan yhtion puolesta.

Kaytannon toimet

Toimenpide Vastuutaho Aikataulu Mittarit
Henkilostolle pidetaan Johto Maaliskuusta - | Jatetyt ehdotukset /
kilpailu, kuka keksii uuden toukokuun henkilosto
keinon houkutella lisaa loppuun.
osallistujia asukaskokouksiin.
Kartoitetaan asukkaiden Isannoitsija Marraskuussa Kyselyn tulokset
kasitys asukasdemokratian asukasdemokratian
toteutumisesta ja toteutumisesta
vaikuttamismahdollisuuksista
kyselylla.
Asukastoimintaa tuetaan Koulutusvastaa | Jatkuva Asukastoimikunnille
koulutuksin, tapahtumin, va, jarjestetyt
retkin ja kilpailuin. kiinteistopaalli tapahtumat/koulutuks
kko et/v
Luodaan yhteinen Toimitusjohtaj | Lokakuuhun Saatujen palautteiden
asiakaspalautejarjestelma a mennessa maara
Kannustetaan asukkaita Kunnossapidos | Kamppanja omatoimiremontit /
omatoimiremontteihin ta vastaava, kuukausi vuokrasopimus
tekninen huhtikuussa ja
isannoitsija syyskuussa
Aloitetaan ymparistoexpertti | Koulutusvastaa | 15.3, 15.6 ja ymparistoexpertti /
rekrytointi ja koulutukset va, 15.9 asuinkiinteistot
kiinteistopaalli

kko




Talonyhtioihin, joissa Kiinteistopaalli | Kevat asukastoimikunnat /
puuttuu asukastoimikunta, kko, asuinkiinteistot
tehdaan viestintakamppanja | isannoitsija
asukastoimikunnan
kokoamiseksi.

Seuranta ja raportointi

Asukastoiminnan kehityksesta kirjoitetaan vuosiraportissa.

Asukaslehdessa tiedotetaan asukastoiminnan kehittymisesta.

Yhtion verkkosivuille laitetaan uusin versio kestavan kehityksen ohjelmasta tai -
raportista.

Kiinnostuneet yhteistyokumppanit ohjataan tutustumaan yhtion kestavan kehityksen
ohjelmaan verkkosivuille tai tarjotaan heille kopio raportista.

Vuosittaisen ohjelman toteutumisen seuranta ja uusien teemojen valitseminen

ajoitetaan vuosikatsauksen yhteyteen maaliskuulle.



Pilottiyhtioiden kokemuksia tyokalupakista

- Pilottiyhtioissa ymparistoasioiden ja asukasosallisuuden nykytilan testikatselmoinnit
loppusuoralla. Jos tukea saatavilla, halua jatkaa ymparisto- tai kestavan kehityksen
ohjelmaan asti.

- Pilottiyhtioissa, joissa jo ymparistoohjelma menossa sen paivittaminen kestavan
asumisen tyokalupakkia kayttaen.

-motivoituneita lahtemaan mukaan. Ulkopuolinen paine vaikuttanut ’Se kun kuitenkin
pitaa lahiaikoina tehda’

- hyvat kaytannot kiinnostavia

- kehitystarpeita mm. seurannan hallinnointityokalut, arviointi, jatkuva parantaminen ja
raportointi

- odottavat, etta tyokalupakista on hyotya mm. vaikuttamaan asukkaiden
kulutustottumuksiin vaikuttamiseen energian, veden ja jatteiden osalta

- Koettu joustavaksi.

- Kaipasivat selkeytta kuinka edeta tarkistuslistojen ja ohjelman tekemisen kanssa.

Toteutettiin tarvittavat muutokset.

4V hanke www.4v.fi

Asumiseen liittyvat julkaisut, kaikki valmistuu 2010 aikana www.4v.fi/julkaisut

- Kestavan asumisen tyokalupakki vuokrataloyhtioille
- Koulutuspaketteja:

- viestinta ja vuorovaikutus

- kestava asuminen

- energia & vesi asumisessa

- jatteet ja niiden vahentaminen asumisessa

- Vinkkeja asumiseen -opas (erityisesti maahanmuuttajille)



Rapussa raikaa - rappuvinkit
Videoklippeja asumisen arjen haasteista
Linkki-lista kestavasta asumisesta

Onko keke kotona? Opas kestavaan asumiseen

Asukasosallisuuden kokeilut

Testattu asukaslahtoisesti erilaisia keinoja asukasosallisuuden edistamiseen, n. 20 eri

kokeilua.

Parhaat tulevat sisaltymaan tuotettaviin materiaaleihin hyvina kaytantoina.

Asukastoiminnan startit (kerhot yms.)
Asukaslahtoiset pihakatselmukset ja pihasuunnitelmat
Asukastapahtuma-malleja; mkl. kestava kehitys osana eri mittakaavan tapahtumia

Tavaroiden yhteiskaytto



